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A. BATOLYCKSFALL

Batolycksfall kan tecknas som tillaggsforsakring av den som har sin bat forsakrad i Svenska Sjo AB.

Forsakringsgivare och tillsynsmyndighet

Forsakringsgivare for denna forsékring ar Tryg Forsikring A/S genom Trygg-Hansa Forsakring filial.

Danska Finanstilsynet ar tillsynsmyndighet.

Var géller férsakringen

Men inte det har

Olycksfallsforsakringen galler i samma
giltighetsomrade som batens forsakring.
Forsakringen galler da den forsakrade befinner
sig pa plats dar den forsakrade baten ligger
fortojd eller forvaras. Forsékringen géller dven
under fard med baten eller da arbete utfors pa
baten liksom i samband med sjdsattning och
upptagning av densamma. Forsékringen
omfattar, forutom den férsakrade upp till 11
personer (besattningsmedlemmar eller gaster)
och den galler aven nar dessa arbetar med baten
pa land.

Forsakringen galler langst till utgdngen av
manaden den forsakrade fyller 90 ar, om inte
annat anges i gruppavtalet.

Nar baten ar stulen, under stoldforsok eller annat
tillgreppsbrott.

Nar baten ar uthyrd.

Om olyckan orsakats av for manga personer i
baten.

| samband med sjo- och torrséttning for annan &n
forsakringstagaren och dennes *famil].

Om den forsékrade baten anvands som
huvudsaklig bostad.

*med familj rAknas maka/make/sambo
registrerad partner samt hemmavarande barn
under 23 ar som ar folkbokforda pa samma
adress som forsékringstagaren.

Begreppsforklaringar for Batolycksfall

Olycksfallsskada,

Med olycksfallsskada avses det har

Men inte det har

Kroppsskada, som drabbat den foérsakrade
ofrivilligt genom plétslig yttre handelse, ett utifran
kommande vald mot kroppen — olycksfallsskada.

Halseneruptur samt vridvald mot kna.

Skada som uppkommit genom anvandning av
medicinska preparat, ingrepp, behandling eller
undersokning. Detta galler endast da preparatet
intas eller d& ingreppet, behandlingen eller
undersokningen sker med anledning av
olycksfallsskada som omfattas av denna
forsakring.

Smitta pa grund av fastingbett.
Forfrysning.*

Varmeslag.*
Solsting.*

Olycksfallsskada — eller féljder darav — som
intréffat fore forsakringens ikrafttrddande.

Kroppsskada till féljd av 6veranstrangning,
ensidig rorelse eller forslitningsskada.

Smitta genom bakterier, virus eller annat

*Sadan kroppsskada anses ha intraffat den dag den/det visade sig.

Om kroppsfel (sjukdom, sjuklig forandring, fysiskt eller psykiskt handikapp) féreladg nar
olycksfallsskadan intraffade eller om detta tillstott senare utan samband med olycksfallsskadan
galler féljande: Kan det antas att kroppsfelet medfort att skadans foljder forvarrats,

lamnas endast ersattning for de foljder, som har uppkommit oberoende av kroppsfelet och enbart pa
grund av olycksfallsskadan. Sarskilda begransningar finns aven vid behandlingskostnader for

tandskador.




Observera speciellt foljande:

Som framgar ovan ar det fyra kriterier (kroppsskada, plotslig, ofrivillig, yttre handelse) som maste vara
uppfyllda for att en olycksfallsskada i férsakringsvillkorens mening ska foreligga. Detta kan medféra att
handelser som i dagligt tal kallas olycksfall inte &r en olycksfallsskada.

Medicinsk Invaliditet

Med invaliditet menas att olycksfallsskadan medfért bestdende nedsattning av kroppsfunktionen till
foljd av skadan. Medicinsk invaliditet ar den fysiska eller psykiska funktionsnedséttning som faststalls
oberoende av den forsakrades yrke, arbetsforhallanden eller fritidsintressen. Funktionsnedsattningen
ska objektivt kunna faststallas. Som medicinsk invaliditet raknas dven bestdende vark, forlust av inre
organ och sinnesfunktion. Kan forlorad kroppsdel ersattas av protes, bestams invaliditetsgraden aven
med beaktande av protesfunktionen. Hit raknas aven implantat, hérapparat samt glaségon.

Ersattningsmoment

Medicinsk invaliditet vid olycksfallsskada

Forsakringen ersatter Forsékringen ersatter inte
Olycksfallsskada som inom tre ar fran olycksfallet | Mer an 100 % invaliditet for en och samma
medfort matbar invaliditet. olycksfallsskada

Av olycksfallsskada orsakad for framtiden
bestdende nedsattning av den forsakrades
fysiska eller psykiska funktionsférmaga.

Bestédmning av den medicinska invaliditetsgraden sker med ledning av vid varje utbetalningstillfalle
gallande branschgemensamma tabellverk.

Erséattningens storlek

Ersattning utbetalas med sa stor del av forsakringsbeloppet som motsvarar den medicinska
invaliditetsgraden.

Var funktionsforméagan redan tidigare nedsatt frnraknas den medicinska invaliditetsgraden
for denna nedsattning.

Bestamningen sker oberoende av i vilken grad den forsakrades arbetsformaga ar nedsatt.

Om ersattningen avtrappas med hansyn till den forsakrades alder framgar det av forsakringsbeskedet.

For olycksfallsskada orsakad av atomkarnreaktion, utan samband med militar verksamhet i vilken den
forsakrade ar sysselsatt, ar forsakringsersattningen begransad till totalt hdgst 200 000 kr per forsékrad
oavsett om forsékrad omfattas av forsakringsskydd enligt flera forsakringar i Trygg-Hansa.

Ratten till ersattning

Ratt till invaliditetsersattning intrader nar olycksfallsskadan medfort bestdende nedsattning av den
forsakrades kroppsfunktion och tillstandet &r stationart och inte livshotande. Med stationart menas att
tillstandet varken andras till det battre eller samre.

Vid medicinsk invaliditet intrader ratt till invaliditetsersattning tidigast 12 manader efter det att
olycksfallsskadan intraffade.

Invaliditetsbedomningen kan dock skjutas upp sa lange detta enligt medicinsk erfarenhet eller med
hansyn till féreliggande rehabiliteringsmdéjligheter &r nddvandigt.

Kan, nar invaliditetstillstand intratt, den definitiva medicinska invaliditetsgraden inte bedémas,
utbetalas nar s& ar majligt forskott till den férsakrade. Detta ska svara mot den medicinska invaliditet




som kan sékerstallas. Vid slutlig invaliditetsbedémning utbetalas belopp motsvarande den

procentuella héjningen av invaliditetsgraden.

Erséttningen utbetalas till den forsékrade.

Intraffar dodsfall innan ratt till invaliditetsersattning intratt, utbetalas inte invaliditetsersattning.
Har ratt till invaliditetsersattning intratt utbetalas det belopp som svarar mot den sakerstallda definitiva
medicinska invaliditet som beréknas ha férelegat vid dédsfallet.

Madjlighet till omprévning av ersattningen om invaliditeten ékar

Om olycksfallsskadan medfor att den forsakrades kroppsfunktion vasentligt férsamras efter det att
Trygg-Hansa tagit slutlig stéllningen till den forsékrades ratt till ersattning med anledning av
olycksfallsskadan, har den forsakrade ratt att pa grund av de nya omstandigheterna fa

invaliditetsgraden omprévad.

Omprévning av medicinsk invaliditet medges om den férsakrade senast inom tio ar fran det
olycksfallsskadan intraffade, skriftigen anmaler sitt Gnskemal om omprévning till Trygg-Hansa och
samtidigt lamnar uppgift om de omsténdigheter som kan medfora rétt till omprévning.

Lake-, tandskade- och resekostnader vid olycksfallsskada

Allméant

Forsakringen ersétter

Forsdkringen ersatter inte

Kostnader for vard och behandling av lakare eller
tandlakare och for resor vid olycksfallsskada som
drabbar den férsakrade inom fem ar efter
olycksfallsskadan.

Endast kostnader som skulle ha ersatts om den
forsakrade varit ansluten till allman
forsakringskassa i Sverige.

Privat sjukhusvard.
Véard och behandling utanfor Sverige.
Forlorad arbetsinkomst.

Kostnader vid sjukdom.

Ansprak pa ersattning for kostnader ska styrkas med originalverifikationer eller med intyg om utbetald

reseersattning.

Lakekostnader vid olycksfallsskada

Forsakringen ersatter

Forsékringen ersatter inte

Noédvandiga och skaliga kostnader for vard och
behandling av behorig lakare, vard pa sjukhus
samt behandling och hjalpmedel som lakare
foreskrivit for skadans lakning.

Vard och behandling i Sverige under
forutséttning att behandlingen utfors av lékare
som ar ansluten till allman férsakring eller har
vardavtal med sjukvardshuvudman.

Behandlingskostnad avseende vard hos
sjukgymnast eller avseende annan behandling i
Sverige under forutsattning att behandling sker
enligt ordination av ldkare som &r ansluten till
allméan forsakring eller har vardavtal med
sjukvardshuvudman.

Kostnader for privat vard och behandling samt
privata operationer och darmed
sammanhangande vardkostnader.

Lakekostnader sedan definitiv medicinsk
invaliditetsersattning betalats ut.




Behandlingskostnader for tandskador vid olycksfall

Forsakringen ersatter Forsékringen ersatter inte

Nodvandiga och skaliga kostnader for behandling | Skada vid tuggning eller bitning.
som utférts av behdrig tandlékare vilken ar
ansluten till allman férsakring i Sverige.

Erséttningens storlek

Vid behandling med singelimplantat lamnas erséttning med hdgst 50 % av prisbasbeloppet. Vid
implantat i form av broterapi lamnas erséattning med hdgst 50 % av prisbasbeloppet per implantatstod,
dock maximalt ett prisbasbelopp for hela implantatbehandlingen. Géllande prisbasbelopp vid
utbetalningstillfallet tillampas.

Behandling och arvode ska vara pa férhand godkant av Trygg-Hansa. For nédvandig akutbehandling
ersétts dock skalig kostnad &ven om godk&nnande inte har hunnit inhamtas.

Den forsékrade ska utan drojsmal soka tandlakare och anmala skadan. Anmalan ska atfoljas av
utredning pa blankett som Trygg-Hansa tillhandahaller.

Foreligger vid olycksfallet sjukliga eller i 6vrigt for aldern inte normala forandringar lamnas ersattning
endast for den skada som kan antas ha blivit féljden om férandringarna inte funnits d& skadan
intréffade.

Skada pa fast protetik ersatts enligt regler som galler for skada pa naturlig tand. Detta galler dven
|6stagbar protes som nar den skadades var pa plats i munnen.

Har férsakringen lamnat ersattning for slutbehandling av tandskadan lamnar forsakringen inte
ytterligare ersattning. Ersattning kan dock lamnas om férsamring intratt som inte var férutsagbar vid
slutbehandlingen och beror pa olycksfallsskadan. Detta ska ske senast fem ar sedan slutbehandling
utforts.

For forsakrad yngre an 25 ar galler aven:

Maste slutbehandling pa grund av den forsakrades alder uppskjutas till senare tidpunkt, ersatts
aven kostnader fér den uppskjutna behandlingen under forutsattning att Trygg-Hansa tagit
stallning innan den forsakrade fyllt 25 &r och d& godkant den uppskjutna behandlingen, dock
langst till 30 ar.

Resekostnader vid olycksfallsskada

Forsékringen erséatter Forsakringen ersatter inte
Resekostnader for nodvandiga resor for sddan Resekostnader sedan definitiv medicinsk
vard och behandling som féranletts av invaliditetserséttning betalats ut.
olycksfallsskadan. Resor ska tillstyrkas av

behdrig lakare eller tandlékare. Resekostnader Resekostnader till och fran privat vard.
ersatts med hogst det belopp som motsvarar den

egenavgift som bestéamts av aktuellt landsting. Resa med privatbil som kostnadsfritt lanats,

tjanstebil, formansbil etc. dar kostnad inte
Merkostnader for resor mellan fast eller ordinarie | uppkommit.

bostad och arbetsplats eller skola, under
skadans akuta behandlingstid, om
olycksfallsskadan orsakat sddan nedséattning av
den forsakrades formaga att forflytta sig att
sarskilt transportmedel maste anlitas for att
kunna utféra ordinarie yrkesarbete eller
skolutbildning. Billigaste fardséatt som
halsotillstdndet medger ska anvandas.

Behovet maste styrkas av behorig lakare.




Observera speciellt féljande:

Resor till och fran fast arbetsplats kan ersattas av arbetsgivaren eller Forsakringskassan. Resor
till och fran vard kan erséattas av Landstinget. Erséttning ska darfor i férsta hand begéaras darifran.

Ersattning for merkostnader vid olycksfallsskada

Ersattning for merkostnader géller for den forsékrade endast i egenskap av privatperson.

Forsékringen ersétter

Forsékringen ersatter inte

Om olycksfallsskadan medfort lakarbehandling
lAmnas ersattning, beraknad enligt
skadestandsrattsliga regler, for:

* nédvandiga och skaliga merkostnader som
olycksfallet medfért under skadans akuta
behandlingstid.

* normalt burna personliga klader, glaségon,
hdérapparat och andra handikapphjalpmedel som
skadats vid olycksfallet. (Om skadade klader eller
glas6gon gar att reparera lamnas ersattning for
reparationskostnaden.) Ovriga personliga
tillhdrigheter som skadats i samband med
olycksfallsskadan.

« om nyckelperson i besattningen ombord pa
baten drabbas av ett olycksfall och baten méaste
bogseras till narmsta batklubb eller marina i
svensk sjoraddningsregion, lamnar férsékringen
skalig ersattning for merkostnad av
hamnhyra/batplatshyra.

Ovriga personliga tillhérigheter som skadats i
samband med olycksfallsskadan.

Forlorad arbetsinkomst eller andra ekonomiska
forluster.

Hemtransportkostnad utanfér Sverige.

Merkostnad av hamnhyra/béatplatshyra utanfor
Sjdassistans sjéraddningsregion.

Maximal ersattning for merkostnader &r 50 000 kr.

Observera speciellt féljande:

Ett absolut krav for att ersattning ska kunna lamnas ar att skadan ar sa allvarlig att lakarbehandling
kravts. Det racker alltsa inte med att lakare tittat pa skadan. Med behandling avses har exempelvis
sarskada som maste sys, tejpas eller limmas. Forluster som uppkommit pa grund av skadan, till

exempel férlorad arbetsinkomst, ersatts inte.

Kostnader for hjalpmedel vid olycksfallsskada

Forsékringen ersatter

Forsékringen ersatter inte

Hjalpmedel och rehabiliteringshjalpmedel som av
lakare bedéms som nédvandiga for att lindra ett
invaliditetstillstand.

Handikappfordon och liknande hjalpmedel.
Billigaste vanligen forekommande hjalpmedel

som med hansyn till den forsakrades tillstdnd kan
anvandas.

Hjalpmedel om olycksfallsskadan inte medfort
nagon faststalld invaliditet. Detta krav galler inte
for rehabiliteringshjalpmedel.

Kostnader for hjalpmedel mer an fem ar efter
olycksfallsskadan.

Hjalpmedlen och kostnaderna ska pé forhand godkannas av Trygg-Hansa. Maximal erséttning for

hjalpmedel &r 50 000 kronor.




Ersattning for &rr vid olycksfallsskada

Forsakringen ersatter Forsékringen ersatter inte

Arr eller annan utseendemassig forandring till Skada som inte kréavt lakarbehandling.
foljd av olycksfallsskada som kravt
lakarbehandling.

Ersattningens storlek

Ersattning lamnas enligt en av Trygg-Hansa faststalld tabell gallande vid utbetalningstillfallet.

Rétten till ersattning

Ratt till ersattning intréader forst efter avslutad behandling och sedan arren eller den utseendeméssiga
forandringen bedomts vara kvarstaende for framtiden, dock tidigast ett ar fran det olycksfallsskadan
intréffade.

Ett absolut krav for att erséttning ska kunna lamnas &r att arret/den utseendemassiga

forandringen &r synlig och markbar fér annan person och att skadan ar sa allvarlig att lakarbehandling
kravts. Det racker alltsé inte med att lakare tittat pa skadan utan att ge nagon behandling. Med
behandling avses har exempelvis sarskada som maste sys, tejpas eller limmas.

Dodsfallserséattning pa grund av olycksfallsskada

Forsékringen ersétter Forsakringen ersatter inte

Med ett i forsakringsbeskedet angivet belopp om | Dodsfall pa grund av olycksfallsskadan senare
den forsakrade avlider inom tre ar fran an tre ar fran olycksfallet.

olycksfallsskadan till féljd av denna.

Erséattningens storlek

Dddsfallsbeloppet &r 50 000 kr om inte annat ar angivet i forsékringsbeskedet.

Vem erhéller ersattningen

Ersattningen betalas ut till den forsakrades dodsbo, om inte sarskilt formanstagarférordnande
har anmalts till Trygg-Hansa. Sarskild formanstagarblankett med information finns att bestélla
hos Trygg-Hansa.

B. FORSAKRINGSREGLER

Den forsakrades ratt att sdga upp forsakringen

Den forsékrade far nar som helst saga upp forsakringen sé att den upphor omedelbart eller vid en viss
angiven framtida tidpunkt. Uppsagningen kan ske muntligt eller skriftligt.

Uppséagningen far verkan dagen efter den dag d& den mottogs av Trygg-Hansa eller
gruppforetradaren.

C. PREMIEN
Regler for premiebetalning framgar av batvillkoret.
Underrattelse till annan om dréjsmal med premien

Trygg-Hansa underrattar alltid formanstagare med oaterkalleligt formanstagarférordnande
om premien ar obetald, under férutsattning att personen ar kand fér Trygg-Hansa.




D. BEGRANSNINGAR AV TRYGG-HANSAS ANSVAR
Framkallande av forsakringsfall

Om den forsakrade uppsatligen har framkallat ett forsakringsfall ar Trygg-Hansa fritt fran
ansvar. Denna begransning géller inte om den forsakrade var under 18 ar eller allvarligt psykiskt stord.

Har den forsakrade genom grov vardsloshet framkallat ett forsakringsfall eller forvarrat dess foljder,
kan ersattningen sattas ned efter vad som &r skaligt med hansyn till forhallandena och
omstandigheterna i dvrigt. Detta géaller aven da skadan kan antas ha foranletts av att hon eller han
varit paverkad av alkohol, andra berusningsmedel, scmnmedel, narkotiska preparat eller genom
felaktig anvéandning av lakemedel. P4 samma séatt bedoms vidare de fall néar den forsékrade pa annat
satt maste antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om att detta innebar en betydande risk
for att skadan skulle intraffa. Begransningarna galler inte om den forsékrade var under 18 ar eller
allvarligt psykiskt stord.

Nedsattning gors normalt med 25 %. Avdraget kan hojas i allvarligare fall, till och med sa att ingen
ersattning alls betalas. Avdraget kan minskas om det skulle bli oskaligt stort eller om det féreligger
formildrande omstandigheter.

Oriktiga uppgifter vid forsakringsfall

Om den forsakrade eller ndgon annan som begar ersattning av Trygg-Hansa efter ett forsakringsfall
uppsatligen eller av grov vardsloshet oriktigt har uppgett, fortigit eller dolt nagot av betydelse for
beddémningen av réatten till ersattning fran forsakringen, kan den ersattning som annars skulle ha
betalats sattas ned efter vad som &r skéligt med hansyn till omstandigheterna.

Nedsattning gors normalt med 25 %. Avdraget kan hojas i allvarligare fall, till och med sa att ingen
ersattning alls betalas. Avdraget kan minskas om det skulle bli oskaligt stort eller om det foreligger
formildrande omstandigheter.

E. REGLERING AV SKADA
Anmalan och erséattningskrav

Anmaéalan om olycksfallsskada som kan ge rétt till ersattning ska goras till Trygg-Hansa snarast mojligt.
Den som gor ansprak péa erséattning ska om Trygg-Hansa begér det sanda in lakarintyg och Gvriga
handlingar, som &r av betydelse fér bestdmning av rétten till ersattning. Kostnaderna for lakarintyg och
ovriga handlingar ersatts av Trygg-Hansa. Ansprak pa ersattning for kostnader ska styrkas med
originalverifikationer.

En forutsattning for ratt till ersattning ar att den forsakrade utan dréjsmal anlitar behorig lakare och
under sjuktid star under fortlépande lakartillsyn.

Trygg-Hansa har ratt att foreskriva att den forsédkrade instéller sig for undersokning hos lakare som
Trygg-Hansa anvisar om detta bedéms vara nédvandigt for faststallande av ratten till ersattning.
Kostnaderna for denna undersékning, inklusive nédvandiga resor, ersatts av Trygg-Hansa.

Medgivande for Trygg-Hansa att for bedomning av ratt till ersattning inhamta upplysningar fran lakare,
sjukhus, annan vardinrattning, allman forsakringskassa eller annan forsakringsinrattning ska lamnas
om Trygg-Hansa begar det.

Tidpunkt for utbetalning av forsdkringsersattning
Trygg-Hansa ska betala forsakringsersattning, som inte avser periodiska utbetalningar, senast en

manad efter det att ratten till ersattning intratt och den som gor ansprak pa ersattning fullgjort vad som
kravs i avsnittet Anmalan och ersattningskrav.



Om den som gor ansprak pa ersattning uppenbarligen har ratt till atminstone ett visst belopp, ska detta
genast betalas ut och avraknas fran den slutliga ersattningen.

Trygg-Hansa ska betala ranta enligt 6 § rantelagen (1975:635), om inte betalning sker i tid.
Kostnader som ersétts av annan

Ersattning lamnas inte enligt denna forsakring fér kostnader som erséatts av annan enligt sarskild lag
eller forfattning, internationell konvention, kollektivavtal eller annat erséttningsinstitut, som kan tas i

ansprak for forsakringsfallet.

Inte heller lamnas ersattning for kostnader som ersatts enligt annan forsakring an
olycksfallsférsakring.

Dubbelférsékring

Om samma intresse har férsékrats mot samma risk hos flera forsakringsbolag, ar varje
forsakringsbolag ansvarigt mot den férsékrade som om det bolaget ensamt hade meddelat férsakring.
Den forsakrade har dock nar det galler kostnader inte ratt till hogre ersattning sammanlagt fran
bolagen @n som svarar mot skadan eller forlusten. Overstiger summan av bolagens ansvarshelopp for
kostnader skadan eller forlusten, fordelas ansvarigheten mellan forsakringsbolagen efter forhallandet
mellan ansvarsbeloppen.

Regressratt

Trygg-Hansa intrader i den forsakrades ratt till skadestand eller annan ersattning fran den som ar
ansvarig for sjukdomen eller olycksfallet betraffande erséattning for sjukvardskostnader och andra
utgifter och forluster som Trygg-Hansa har ersatt enligt forsékringsavtalet.

F. PRESKRIPTION

Det finns preskriptionsregler for hur lange efter skadetillfallet du kan anmala en skada till oss. Darfor ar
det viktigt att du inte vantar med att anméala en skada.

Alternativ tvistlosnings inverkan pa talefrister och preskriptionstider

Om en talefrist eller preskriptionstid lIoper vid den tidpunkt da ett forfarande vid en namnd for alternativ
tvistldsning inleddes, loper fristen tidigast ut en manad efter avslutat forfarande i namnden.

Preskription av ratt till forsakringsersattning

Den som vill ha forsakringsersattning eller annat forsakringsskydd maste vacka talan inom tio ar fran
tidpunkten nar det forhallande* som enligt forsakringsavtalet beréttigar till sddant skydd intradde.

Om den som vill ha forsakringsskydd har framstallt anspraket till forsakringsbolaget inom den tid som
anges i forsta stycket, ar fristen att vacka talan alltid minst sex manader fran det att bolaget har
forklarat att det tagit slutlig stallning till anspraket.

Om talan inte vacks enligt ovan, gar réatten till forsakringsskydd forlorad.

*Med forhallande avses den tidpunkt nar olycksfallsskadan intraffade enligt detta villkor.

G. REGLER | SARSKILDA FALL

Krig, annan vapnad konflikt mm

Forsakringen géller inte i Sverige eller i annat land for olycksfallsskada som &r direkt orsakad av och

beror pa krig, annan vapnad konflikt eller krigsliknande politiska oroligheter, som pagar dar
olycksfallsskadan orsakas.



Om den forsakrade under forsakringstiden vistas utanfor Sverige i omrade dar krig, vapnad konflikt
eller krigsliknande oroligheter utbryter, tillampas inte under de férsta tre manaderna efter det att det
tillstdnd som medfér de nya riskerna intratt. Detta under forutséattning att den forsékrade inte deltar i
eller tar befattning som rapportor eller liknande med de handlingar som medfér de nya riskerna.

Forsakringen galler for olycksfallsskada som orsakas av deltagande i militdr fredsbevarande verksam i
FN:s regi, eller annan av Sveriges riksdag godkénd fredsbevarande insats.

Terrorhandling

Forsakringen galler inte for olycksfallsskada som orsakats av, star i samband med eller annars ar en
foljd av spridning eller anvandning av biologiska eller kemiska d&mnen eller karnamnen, karnavfall eller
andra &mnen med skadlig stralning i samband med eller i foljd av terrorhandling.

Med terrorhandling avses en skadebringande handling som ar straffbelagd dar den begas eller dar
skadan uppstar, och som framstar att vara utford i syfte att:
o allvarigt skramma en befolkning
o otillborligen tvinga offentliga organ eller en internationell organisation att genomféra eller avsta
fran att genomfora en viss atgard eller
o allvarligt destabilisera eller forstdra de grundlaggande politiska, konstitutionella, ekonomiska
eller sociala strukturerna i ett land eller i en internationell organisation.

Atomskador

Forsakringen géller inte for olycksfallskada som ar direkt orsakad av atomkarnreaktion i samband med
militar verksamhet i vilken den férsékrade ar sysselsatt.

Sanktionsklausul

Trygg-Hansa ar inte skyldigt att lamna forsékringsskydd, betala ersattning for en skada eller kostnad
eller tillhandahalla en forman om det skulle innebara att Trygg-Hansa bryter mot eller blir exponerat for
nagon sanktion, forbud eller restriktion som utfardats av FN, EU, Storbritannien, USA eller som foljer
av andra nationella sanktionsregelverk.

Force Majeure

Forsakringen galler inte for forlust som kan uppstd om skadeutredning, eller betalning av ersattning
fordrojs p& grund av krig, krigsliknande handelser, inbdrdeskrig, revolution eller uppror eller p& grund
av myndighets atgard, strejk, lockout, blockad eller liknande handelse, eller p& grund av naturkatastrof.

Tillamplig lag

For forsékringsavtalet galler svensk lag. De viktigaste bestémmelserna finns i férsdkringsavtalslagen
(2005:104). Tvist med anledning av forsékringsavtalet ska handlaggas vid svensk domstol och med
tilldmpning av svenska lag. Kostnad for juridiskt ombud ersétts inte av forsakringen.

Hur vi hanterar dina personuppgifter

Svenska Sjo ar forsakringsformedlare till Trygg-Hansa filial och ar som saddan personuppgiftsbitrade till
Trygg-Hansa. Svenska Sj6 utfér mycket av det arbete som Trygg-Hansa vanligtvis utfor, sdsom
inhamtande av uppgifter fér premieberéakning och administration av férsakringen. Svenska Sjo och
Trygg-Hansa har i avtal reglerat att Svenska Sjo inte ska lamna nagra personuppgifter vidare till Trygg-
Hansa utéver vad som exempelvis kravs for skadereglering av vissa skadetyper, sdsom bland annat
rattskydd, samt vid revison. Svenska Sjo lamnar ocksa i sin egenskap av personuppgiftsbitrade ut
personuppgifter till Larmtjanst for efterlysning av stulna objekt. Uppgifterna kan ocksa komma att
anvandas for marknadsforing av Svenska Sjo genom t.ex. e-post eller sms. Svenska Sjo lagrar inte
personuppgifterna langre an nddvandigt t.ex. enligt lag.
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For marknadsfoéringsandamal kan Svenska Sjo komma att lagra uppgifterna i upp till ett ar efter att
forsakringen upphort att galla.

Prisforfragan pa Internet

Vi behover ditt personnummer for att kunna satta ratt pris pa forsakringen. Med hjalp av personnumret
hamtar vi uppgifter om var du ar bosatt (Ian, kommun, férsamling). Uppgifterna kan ocksd komma att
anvandas for marknadsforing av Svenska Sjo genom t.ex. e-post eller sms upp till ett &r efter du gjort
en prisforfragan. Vill du inte lamna ditt personnummer kan du endast fa en prisuppskattning. Kontakta
oss i sa fall.

Svenska Sj6 AB, 185 23 Vaxholm, ar personuppgiftsbitrade fér behandling av personuppgifter
hanforliga till forsékringarna; premieberékning, administration och skadereglering. F6r marknadsforing
och marknadsandamal &r Svenska Sjo AB sjalv personuppgiftsansvarig.

Nedan finner du forsakringsgivarens, Trygg-Hansas, generella information om hanterande av
personuppgifter.

Trygg-Hansa Forsakring filial &r personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina personuppgifter. Vi
behandlar inte nagra av dina kansliga personuppgifter. Vi behandlar dina personuppgifter for att
administrera din forsakring, till exempel for att kunna beréakna premier, betala ut ersattning om du
drabbas av en skada samt gora analyser och berdkningar pa statistiskt material. L4s garna hela var
"Information om behandling av personuppgifter” pa trygghansa.se/personuppgifter. Dar kan du bland
annat se vilka uppgifter vi anvander for vilkka andamal, vilka parter vi delar dina uppgifter med och vilka
rattigheter du har gallande dina personuppgifter. Da du ingar i ett sarskilt avtal galler sarskilda villkor
och med andring av det som star i Information om behandling av personuppgifter kommer Trygg-
Hansa aldrig dela dina uppgifter med nagon part i marknadsforingssyfte. Om du inte har tillgang till
internet kan du ringa var kundservice pa 0771-111 110 for att fa informationen. Du &r alltid valkommen
att kontakta vart dataskyddsombud om du har fragor eller vill ha hjalp, skriv till dpo@trygghansa.se.

H. VAD GOR DU OM DU INTE TYCKER SOM VI?

vand dig forst till den skadereglerare som har hand om arendet. Ett samtal kan ge kompletterande
upplysningar och eventuella missforstand kan klaras upp. Om du inte tycker att du fatt rattelse, vand
dig da till handlaggarens narmaste chef. Om du efter fornyad kontakt med oss anda inte ar nojd finns
nedanstaende mojligheter att fa arendet omprovat.

Personforsakringsndmnden (PFN)

PFEN &r en ndmnd for alternativ tvistlosning vid tvister rérande sjuk-, olycksfalls- och livférsakring nar
stod behdvs av radgivande lakare i forsakringsmedicinska fragor. Efter att anmalan gjorts till namnden
yttrar sig forsakringsbolaget och darefter lamnar PFN ett radgivande yttrande.

Svensk Forsakrings Namnder
Personférsakringsnamnden
Box 24067

104 50 Stockholm
forsakringsnamnder.se

Forsakringsnamnden

Forsakringsnamnden ar en fran bolaget fristdende och opartisk instans som kan Gverprova
beslut som fattats av bolaget. | namnden ar ordféranden domare eller annan framstaende
jurist och endast sekreteraren ar fran Trygg-Hansa. Namnden prévar inte alla typer av tvister,
exempelvis arenden som ror medicinska fragor och arr, eller dar namnden anser att muntlig
bevisning behdvs. Namnden prévar inte heller arenden dar anspraket &r lagre an 1 000 kronor,
eller hdgre &n 1 miljon kronor.
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Namndens beslut &r bindande fér Trygg-Hansa. Mer information kring ndmnden och hur du gor en
anmalan hittar du pa var hemsida trygghansa.se. Din begaran om provning maste inkomma senast
sex manader efter det att vi har meddelat slutligt beslut.

Forsakringsndmnden
106 26 Stockholm
forsakringsnamnden@trygghansa.se

Allménna reklamationsnamnden (ARN)

ARN &r en myndighet som prévar tvister mellan konsumenter och naringsidkare. Det ar
konsumenten som gor anmélan. Anmalan till ARN ska ha kommit in senast ett ar efter det
att konsumenten reklamerat till férsékringsbolaget. Forsakringsbolaget yttrar sig sedan éver
anmaéalan. Namnden rekommenderar en l8sning av tvisten.

Allméanna reklamationsndmnden
Box 174

101 23 Stockholm

arn.se

Allméan Domstol

Oavsett om namndprévning skett kan du ta upp tvisten till rattslig prévning i domstol. Vissa
mdjligheter finns att fa kostnader ersatta av den allmanna rattshjalpen och fran
rattsskyddsforsakringen

i till exempel hemforséakringen.

Du kan ocksa fa upplysningar och vagledning i férsakringsfragor av:
Konsumenternas forsakringsbyra

Box 24215

104 51 Stockholm

konsumenternas.se
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